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: ‘Unidade Requisitante
Secretaria. Mupicipal de Assisténcia Social, 06.080.394/0001-11

"{ Alinhamento com o Planejamento Anual
1 A necessidade objeto do presente estudo possui previsdo no plano de contratagdes anual da
Organizagdo. - : :

Equipe de Planejamento
Maira da Silva Reis

Problema Resumido
1 O problema identificado € a necessidade de auxilio funeral por parte da populac¢do carente do
.4 municipio de Fortaleza dos Nogueiras-MA, durante o periodo de luto familiar.

v

Em atendimentc ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contrataciio e busca atender o interesse pulblico envolvido e buscar a
melhor solugéo para atendimento da necessidade aqui descrita.

A necessidade identificada pela populagio carente do municipio de Fortaleza dos Nogueiras-MA é a
falta de assisténcia durante o perfodo de luto familiar, especialmente no que diz respeito ao auxilio

@ funeral. Diante do momento delicado da perda de um ente querido, muitas familias enfrentam
dificuldades financeiras para custear as despesas relacionadas ao sepultamento e velério.

A auséncia de um suporte adequado nesse sentido acaba gerando um impacto significativo na vida
dessas pessoas, ja fragilizadas emocionalmente pela perda. A precariedade neste servico essencial
acaba por aumentar o sofrimento e a vulnerabilidade das familias em um momento t&o delicado de
suas vidas. '

Portanto, torna-se imperativa a implementacdo de politicas piblicas que visem proporcionar o auxilio
funeral necessdrio as familias carentes de Fortaleza dos Nogueiras, garantindo assim dignidade e
respeito aos falecidos e seus familiares. E fundamental que o poder publico municipal se sensibilize
para essa realidade e atue de forma efetiva para suprir essa demanda urgente e imprescindivel para a
comunidade local. :
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1. Prestagdo de servigo de assisténcia funeral para a populagdo carente do municipi
Nogueiras-MA, durante o periodo de luto familiar. ’

2. Disponibilidade 24 horas por dia, 7 dias por semana, para atendimento imediato em casos de
falecimento. '

3. Transporte do corpo do falecido do local do ébito até a funerdria e posteriormente até o local do
sepultamento.

4. Fornecimento de urna funeraria at;.quuada para o sepultamento.
6 5. Auxilio na realizacdo dos procedimentos burocraticos necessarios para o enterro.
6. Presencga de profissionais capacitados para prestar apoio psicolégico aos familiares enlutados.
7. Cumprimento de toda; as normas e regulamentos sanitarios e legais vigentes.
8. Atendimento personalizado e respeitoso as necessidades e desejos da familia-enlutada.
9. Relatdrio detalhado dos servigos prestados e dos custos envolvidos.
10. Pregos justos e acessiveis, considerando a situacdo financeira da populagdo carente atendida.

Estes sd3o os requisitos minimos que a solugio contratada deverd atender para solucionar o problema
identificado de auxilio funeral a populagdo carente de Fortaleza dos Nogueiras-MA.

1. Contratac¢io de empresa especializada em assisténcia funeral:

Vantagens:

- Profissionalismo e expertise na prestagdo do servigo

- Garantia de qualidade e eficiéncia

- Possibilidade de personalizagdo do servi¢o de acordo com as necessidades da populagdo carente
Desvantagens:

- Custo mais elevado em comparagdo com outras solucdes

- Dependéncia de terceiros para a realizagdo do servigo

2. Parceria com associagBes ou entidades filantrépicas locais:

Vantagens: .

- Possibilidade de redugdo de custos, ja que muitas vezes essas entidades atuam de forma voluntaria
- Conhecimento da realidade local e das necessidades da populagdo carente
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- Fortalecimento do trabalho em rede e da solidariedade local

Desvantagens: ~

- Variagdo na qualidade e disponibilidade dos servigos prestados pelas entidades
- Possivel falta de capacidade técnica para lidar com situagdes especificas’

3. Criagdao de um prograrna de voluntariado na area de assisténcia funeral:
Vantagens:

- Engajamento da comunldade local no atendimento as necessidades dos mais vulneraveis

- Reduggo de custos, uma vez que os servicos seriam prestados de forma voluntaria

- Desenvolvimento do senso de solidanedade e pertencimento a comunidade

Desvantagens:

- Necessidade de estruturagio e organizagdo do programa de voluntariado.

- Dependéncia de profissionais voluntarios, o que pode gerar variagdes na qualidade e consisténcia
dos servicos

O 4. Ampliacao dos servigos prestados pelo érgdo municipal de assisténcia social: .
Vantagens:
- Aproximagao dos servigos de assisténcia funeral 3 populacdo carente através de uma instituicdo
conhecida e confidvel
- Facilidade no acesso aos beneficios sociais ja oferecidos pela prefeitura
- Possibilidade de integragio com outros progfamas de apoio social
Desvantagens:
- Possivel sobrecarga de demanda nos servigos ja existentes
- Necessidade de capacitagdo e treifiamento de profissionais para lidar com esta nova demanda

Essas sdo algumas possiveis solugbes para o problema apresentado, cada uma com suas vantagens e
desvantagens especificas. Recomenda-se avaliar cuidadosamente. as caracteristicas e necessidades §
locais, bem como os recursos disponiveis, para tomar a melhor decisdo.em relagdo a contratacio de
assist&ncia funeral para a populagdo carente do municipio de Fortaleza dos Nogueiras-MA. Além disso,

é importante considerar a viabilidade e a sustentabilidade de cada alternativa a longo prazo.

A escolha da prestacio de servico de assisténcia funeral para a populagdo carente do municipio de
Fortaleza dos Nogueiras-MA como solugdio para o problema identificado é justificada por diversos
fatores técnicos.e operacionais.

Primeiramente, & importante ’ressgltar que a prestagdo de servico de assisténcia funeral é uma
necessidade basica e urgente para a populacio carente, que muitas vezes n3o possui recursos
financeiros para arcar com os-custos-de um funeral digno. A implementac&o desse servico ird garantir
que essas familias tenham acesso a um apoio integral e humanizado durante o dificil periodo de luto
familiar.
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Além disso, ao optar pela contratagdo de uma empresa especializada ﬂ?assisténcia fu‘o%‘:\ﬁal, a
Prefeitura de Fortaleza dos Nogueiras estara garantindo a qualidade e efic é_qc"fia na prestacididesse
servigo, uma vez que profissionais capacitados serdo responsaveis por todo o\g¥pcesso, flesde c@elério
até o sepultamento. Isso proporcionara tranquilidade e conforto as familias ¥nlutadas,coatri uindo
para a preservagdo da dignidade e respeito aos entes queridos falecidos.
Outro aspecto relevante a ser considerado é a economia de recursos publicos que essa escolha
proporcionara. Ao invés de investir na estruturagdo de um servigo proprio de assisténcia funeral, a
contrata¢do de uma empresa especializada permitira que a Prefeitura reduza custos operacionais,
gerenciando de forma mais eficiente os recursos disponiveis.

Por fim, a adogdo da prestagdo de servico de assisténcia funeral para a populagdo carente domunicipio
de Fortaleza dos Nogueiras-MA também trara beneficios sociais, promovendo a igualdade de acesso a
servigos essenciais e reforgando o papel do poder ptblico na promogdo do bem-estar e dignidade dos
cidaddos.

Diante desses argumentos, fica evidente que a escolha dessa solugdo se destaca por sua viabilidade
técnica, operacional e econdmica, sendo a alternativa mais adequada e eficaz para atender as
demandas da populagdo carente em momento de luto.

L g A G ow e wea

‘ " ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACRO - o -

© ltem .. . - .+ :Descri¢dd ... Unidade Quant. RS R$ Total-
: - " 'Valor Total . : - . R$
- SN : : o 36550167

[ o e 8 5 DB e emenie v ons e e smery im0 e p—— o

Parcelamento formal, realizacio de uma Unica licitagiio, mas cada parcela da solugdo sendo adjudicada em
lotes/itens distintos.

A contratacdo do servigo de assisténcia funeral para a populagdo carente de Fortaleza dos Nogueiras
é justificada pela necessidade de auxilio durante o periodo de luto familiar. Este servigo visa oferecer
suporte e dignidade as familias que ndo t8m condigGes financeiras para arcar com as despesas de um
funeral, garantindo assim um amparo social importante para a comunidade. Portanto, é essencial
realizar essa contratacdo para atender a uma demanda urgente e relevante da populagéo local.

Ao contratar o servigo de assisténcia funeral para a populagdo carente de Fortaleza dos Nogueiras, a
prefeitura estard promovendo a economia dos recursos publicos ao invés de prover um auxilio
financeiro direto. Isso porque o servico de assisténcia funeral pode ser fornecido de forma mais
eficiente e econémica por meio de parcerias com empresas especializadas, que ja possuem a

infraestrutura necessaria.
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Além disso, ao utilizar esse servigo, haverda um melhor aproveitamehte: dos recursos %lgmanos
disponiveis, uma vez que ndo sera necessario designar funcionarios m ipais /?ara Iida.;gj'com 0s
tramites do funeral. Dessa forma, os servidores podem ser realocad paua—ea{-rasp‘fividades
prioritdrias da prefeitura. g

Em termos de recursos materiais, a contratacdo desse servigo evita gastos com aquisicdo de
equipamentos e materiais necessarios paré realizar um funeral, como caixfes, velas, flores, entre
outros. A empresa contratada podera oferecer esses itens .de forma mais eficiente e dentro dos
padrdes necessarios.

Portanto, ao optar por essa solugdo, a Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras estard
garantindo a economicidade dos recursos publicos e um melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis para atender as necessidades da populagdo carente em
momentos de luto familiar.

1. Realizar um levantamento detalhado da demanda por auxilio funeral na populagdo carente de
Fortaleza dos Nogueiras-MA.
2. Verificar a disponibilidade de recursos financeiros para a contratagdo do servico de assisténcia
funeral. '
3. Elaborar um termo de referéncia detalhando as especificagcGes e requisitos técnicos necessarios
para a prestacdo do servigo.
4. Realizar pesquisas de mercado para identificar possiveis empresas ou entidades que prestem esse
tipo de servigo na regido. ‘
5. Realizar andlise de documentos e certidbes das empresas ou entidades selecionadas para garantir
sua idoneidade.

@ 6. Capacitar servidores responsaveis pela fiscalizagdo do contrato, com foco em garantir a qualidade
e'a transparéncia na prestagdo do servigo.
7. Estabelecer mecanismos de controle e monitoramento do contrato, para garantir o cumprimento
das obrigacGes estabelecidas no termo de referéncia.

RELATAS

N3o ha necessidade de contratagBes correlatas ou interdependentes antes de contratar a solugdo
escolhida, pois o servico de assisténcia funeral para a populagdo carente pode ser executado de
forma independente. Possiveis contratacBes necessarias podem inciuir fornecedores de caixdes,
transporte funerario, servigos de sepultamento, entre outros.
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Possiveis impactos ambientais do servigo de assisténcia funeral para a populacd érente podem m@mr
o uso de materiais ndo sustentéveis para caixdes e ornamentos, emisséo de poligdtes de yéiculosle
transportam os corpos e desperdicio de recursos naturais. Para mitigar esses impa
a utilizagdo de caixdes biodegraddveis, transporte eficiente com veiculos elétricos ou
e a implementacio de praticas de reciclagem e logistica reversa para reutilizar materiais sdo

recomendadas. Além disso, é importante priorizar fornecedores que sigam padrées ambientais e
buscar parcerias com empresas e organizacdes locais para promover praticas sustentaveis.

e

As andlises iniciais demonstraram que a contratagdo da solugéo aqui referida € vidvel e tecnicamente
indispensavél. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacéio em questao
@ é PLENAMENTE VIAVEL.

Fortaleza dos-Nogueiras - MA, 04 de Junho de 2024

MM A,
ﬂ‘ 4 .1'1 S IVH j!ﬁs
' Qf’i:n: 07, ’};: .88"-T0
Sog, Wiuh, &4 Sodti
Brer, Mo, ur: fw:ﬁv_smﬁ?\

Maira da Silva Reis
Agente de Contratacdo
004/2021
FgUstiana Nogueira de Freitas

Agente de Contratagdo

6 . 024/2023
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