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~ Alinhamento com o Planejamento Anual
A necessidade objeto do presente estudo nao possui previsao no plano de contratagoes anval da
. Organizagao.

" Equipe de Planejamento
RENATA EUGENIA CARVALHO SOUSA NOGUEIRA

. Problema Resumido
A populagao da Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras enfrenta dificuldades no acesso
a eletrodomésticos e materiais de informatica essenciais, 0 que compromete a gualidale de
vida e dificulta o desempenho de atividades cotidianas.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza.a
primeira etapa do planejamento do processo de contratacio e busca atender o interesse publico envolvido e
buscar a melhor solucio para atendimento da necessidade aqui descrita.

A Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras enfrenta uma situagao critica em relacao ao acesso
da populagio a eletrodomésticos e materiais de informatica essenciais. Essa caréncia impacta
' diretamente a qualidade de vida dos cidadaos, pois limita o desempenho de atividades cotidianas
que requerem o uso desses equipamentos, como preparacdo de alimentos, estudo, trabalho remoto,
entre outros.

A dificuldade de acesso a eletrodomésticos, como frigorificos, fogdes e maquinas de lavar,
compromete n3o apenas a higiene e a salde das familias, mas também a eficiéncia na realizacdo de
tarefas basicas. Além disso, a falta de materiais de informatica, como computadores e impressoras,
tem um impacto negativo no aprendizado escolar e profissional, exacerbando as desigua dades
sociais existentes na comuridade.

E imprescindivel destacar que a solucido a essa problematica esta diretamente alinhada com os
principios de interesse publico, uma vez que visa promover o bem-estar da populacao e garantir
condicdes minimas para a realizacdo de atividades essenciais. O apoio a iniciativas que visam suprir
essas necessidades contribui para a melhoria da qualidade de vida, favorecendo a inclusio social e o
desenvolvimento econdémico da regido.
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Diante do exposto, é evidente que a oferta de eletrodomésticos e materiais de mférmatlc Vi seg
priorizada pela administracdo publica, a fim de atender a demanda real da popula(;aa e proﬁc qnar
um avango significativo nas condi¢des de vida dos cidadaos de Fortaleza dos. Nogueiras..
implementacao de medidas que possibilitem o acesso a esses itens essenciais € uma acao Necessaria
e urgente, sustentada pelo compromisso da gestao publica em servir e melhorar as condicdes de vida
de sua comunidade.

A elaboracao de um estudo técnico preliminar para a Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras
deve contemplar requisitos que atendam diretamente a necessidade da populacdao em relagzo ao
acesso a eletrodomésticos e materiais de informatica. A seguir, sdo apresentados os requ sitos
definidos para a futura contratacao:

1. Disponibilidade de eletrodomésticos e equipamentos de informatica com garantia minima ce 12
meses apds a entrega, assegurando confiabilidade e suporte técnico ao usuario.
2. Eletrodomésticos deverdo atender a padroes de eficiéncia energética, classificados como oelo
menos categoria A conforme as diretrizes do Inmetro, contribuindo para a sustentzbilidade e
reducao de custos com energia elétrica.
3. Equipamentos de informatica devem incluir no minimo: processador Intel i5 ou equivalente 8GB
de RAM, 256GB de armazenamento SSD, placa grafica integrada, e sistema operacional Windows 10
ou similar, garantindo funcionalidade adequada para as atividades cotidianas da populacao.
4. A entrega dos equipamentos devera ser realizada no prazo maximo de 30 dias corridos apos a
assinatura do contrato, garantindo agilidade na solugdo do problema icentificado.
5. As especificacoes técnicas dos produtos deverao estar claramente definidas no edital, com citacao
dos modelos e marcas aprovadas, evitando subjetividades que possam comprometer a verificacio do
cumprimento das condicoes propostas.
6. O fornecedor devera oferecer capacitacio técnica aos usuarios finais sobre o funcionamento = uso
adequado dos eletrodomésticos e equipamentos de informatica, com carga horaria mnima de 8

horas, promovendo a inclusao digital e a autonomia dos cidadaos.
7. Os produtos devem ser novos e nao recondicionados, assegurando que a populacao receba bens
em perfeitas condicoes de uso.

8. O processo de selecido das propostas deve garantir a avaliacdo quantitativa e qualitativa das
ofertas, priorizando o menor preco, desde que atenda todos os requisitos minimos estabele:idos.

Esses requisitos visam assegurar que a contratacao atenda integralmente a demanda da popu agao,

promovendo o acesso a tecnologias essenciais que impactam diretamente na qualidade de vida e na
realizacao das atividades diarias.

Solucdo 1: Aquisicio Direta de Eletrodomésticos e Materiais de Inforratica

Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras - MA | CNPJ: 06.080.394/0001-11
Avenida José Sarney, n® 359, Centro, Fortaleza dos Nogueiras, Maranhao, Brasil
www.fortalezadosnogueiras.ma.gov.br

Pagina 2 ile 9



ESTADO DO MARANHAO & fﬁ BroTa
% PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA DOS NOGUEIRAS \ b /10RT4 %\
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL % " i e (:»S#
(o) (a
L) o
Vantagens: <\ — 0
- Custo: Possibilidade de negociacdo direta com fornecedores, podendo resultar em’)precos ais ¥

baixos. 0

- Qualidade: Selecao de produtos de alta qualidade, adequando-se as necessidades da popul zgéo/
local.

- Flexibilidade: Possibilidade de escolher diversos tipos de produtos e marcas conforme a demznda.

- Tempo de Implementacao: Tempo relativamente curto para a aquisicao e entrega dos prodtos.

- Adequacio ao Interesse Publico: Atende diretamente a necessidade da populacdo, melhorando a
situacao em curto prazo.

Desvantagens:
- Custo: Dependéncia de um orcamento significativo disponivel para aquisicado em larga e<cala.
- Manutencao: Produtos adquiridos precisam de assisténcia técnica e manutencao, o que pode erar

custos adicionais posteriores.
‘ - Suporte: A variagao no suporte técnico entre diferentes fabricantes pode resultar em prcblemas na

hora de resolver questoes relacionadas a garantia.

Solucao 22 Parcerias com Lojas Lacais

Vantagens:

- Custo: Estabelecer contatos com comerciantes locais pode proporcionar condicées especiais e

descontos.

- Suporte: Lojas locais oferecem maior proximidade para suporte técnico e servigos pos-vienda.
- Impacto econémico: Fortalece a economia local, gerando empregos e aumentando a circulagao de
recursos na regiao.

Desvantagens:

- Qualidade: A gama de produtos pode ser limitada em comparacao a grandes distribuicores.

- Flexibilidade: Dependéncia de estogues e disponibilidade das lojas, resultando em atrasos na

entrega.

- Tempo de Implementacdo: O processo de negociacao e formalizacao de parcerias pod:z ser
( demorado.

Solugao 3: Programas de Doacao e Reutilizacdo

Vantagens:

- Custo: Reduz significativamente os custos, pois se baseia na doagao de equipamentos usados ou
reaproveitados.

- Sustentabilidade: Promove praticas sustentaveis e redugdo de residuos eletrénicos.
- Impacto Social: Ajuda a incluir a populacao carente ao disponibilizar produtos essenciais sem custo.

Desvantagens:
- Qualidade: Equipamentos doados podem ter problemas de funcionalidade e manutencao.
- Flexibilidade: A variedade de eletrodomésticos e materiais disponiveis € incerta, dificultando
planejamento.
- Tempo de Implementacgao: O tempo para reunificacdo e reparacao de materiais poce atrisar a
entrega para a populacao.
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Solucéo 4 Contratacao de Fornecedores para Locacao de ‘.'E%uipamé 1tos cff /
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Vantagens: 4 //
- Custo: Permite acesso a tecnologia e equipamentos sem a necessidade de investimento iricial

elevado.
- Flexibilidade: Possibilidade de troca de equipamentos conforme a necessidade.
- Manutencao: Responsabilidade pela manutencao geralmente fica a cargo do fornecedor, reduz ndo

complicacoes para a prefeitura.

Desvantagens:

- Custo: No longo prazo, os custos podem ser maiores do que a compra quando comparado ac uso

continuado dos equipamentos.

- Disponibilidade: Dependéncia total dos fornecedores e suas condicoes de loczcao.
. - Limitacoes: Existéncia de restricdes contratuais sobre como e onde os equipamentos podernr ser

utilizados.

Analise Comparztiva:

- Custo: A aquisicao direta e a locacao tendem a demandar um maior custo inicial, enquanto a do:cao
reduz custos consideravelmente. As parcerias com lojas locais podem oferecer uma média acess vel.
- Qualidade: A aquisicao direta possibilita escolher produtos de qualidade superior em relaczo as
doacoes, que muitas vezes dependem da condicio dos equipamentos receb dos.
- Flexibilidade: A locacao oferece maior flexibilidade em termos de atualizacdo tecriologica e
adaptabilidade as necessidades, mas a doacao apresenta limitacdes em diversicade.
- Manutencao e Suporte: A aquisicao e locacao envolvem maior responsabilidade sobre manuteri¢ao,
ao passo que parcerias locais podem oferecer melhor suporte  poés-venda.
- Tempo de Implementacao: A aquisicao direta apresenta a implementagao rapida; ja os programas
de doacao e parcerias podem ser mais lentos devido a logictica.

Ao se considerar estas opc¢oes, é essencial avaliar a abordagem que nao sé atende as necessidades
imediatas da populacdo, mas também se sustenta a longo prazo, garantindo acesso continuo e
adequado a eletrodomeésticos e materiais de informatica.

A escolha pela contratacdo de empresas para o fornecimento de eletrodomésticos e materias de
informatica para a Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras se justifica com base em diversos
aspectos técnicos, operacionais e econdémicos que visam atender a uma demanda critica da
populacao local.

Em primeiro lugar, os aspectos técnicos dessa solugdo sdo determinantes na sua escolhz. Os
eletrodomeésticos e materiais de informatica devem apresentar um desempenho confiavel e eficente
para garantir que atendam as necessidades diarias da comunidade. A selecdo de marcas
reconhecidas proporciona a garantia de qualidade, além de assegurar a compatibilidade dos procutos
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com as instalagoes ja existentes na prefeitura e nas residéncias. A facilidade de implementacio é © |
outro fator a ser considerado; a adocao de modelos que possuam manuais de instalacao simples e (:J
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No que se refere aos beneficios operacionais, a manutencdo e o suporte oferecidos pelos
fornecedores escolhidos sao aspectos cruciais. A contratacio com empresas que disponibil zam
atendimento pos-venda e garantias adequadas assegura que eventuais falhas ou necessidad= de
reparos sejam rapidamente resolvidas, evitando a prolongacao de problemas que poderiam impactar
negativamente o dia a dia da populacdo. Além disso, a escalabilidade da solugdo se tornz um
diferencial importante, permitindo que, conforme a demanda aumente ou novas tecnologias sutjam,
a prefeitura possa expandir ou atualizar facilmente os equipamentos sem comprometer a qualidade
do servico prestado.

. Por fim, a analise econémica revela o custo-beneficio como um forte pilar da justificativa. O

investimento em eletrodomésticos e materiais de informatica tem potencial para melhorar

significativamente a qualidade de vida da populacao, facilitando o acesso a servigos essencizis e

promovendo maior inclusido digital. Espera-se que essa melhoria na infraestrutura doméstca e

publica resulte em ganho de tempo e eficiéncia nas atividades cotidianas, refletindo diretament= em

uma melhor prestacdo de servicos a comunidade. O retorno esperado desse investimentc nao Jode

ser medido apenas em termos monetarios, mas também em termos de avanco social e comunitario,
elevando a educacio, a satide e a seguranca através do uso adequado de tecnologia.

Assim, a solucao proposta nao s6 atende a uma necessidade premente da populagao de Fortalez: dos
Nogueiras, como também se caracteriza por sua adequacao técnica, operacional e econdmica,
demonstrando-se a op¢ao mais viavel e eficaz para enfrentar os desafios atuais.

* ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

Parcelamento formal, realizacdo de uma Unica licitagdo, mas cada parcela da solugdo sendo adjudicada em
lotes/itens distintos.

A opcao pelo parcelamento formal na contratagao para fornecimento de eletrodomésticos e
materiais de informatica para a Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras se justifica por
aspectos técnicos e operacionais que favorecem uma gestdo mais eficiente e adaptativa. Ao
estruturar a licitacdo em lotes/itens distintos, a administragdo publica podera atender as demandas
especificas da populacio de forma mais flexivel, facilitando a escolha de fornecedores com
especializacbes variadas. Isso é essencial para garantir que cada item seja adquirido com a melhor
qualidade possivel, ao passo que atende efectivamente as necessidades das comunidades locais.
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Os beneficios do parcelamento incluem a possibilidade de ajustar prazos e quanhdac}es conforre a & -_
demanda real. Com isso, ha um ganho significativo na eficiéncia da execucao do prbcessc jaglea s
entrega pode ser escalonada de acordo com a necessidade imediata da populagao., Afém disso, 2553 ©/
abordagem permite que a administracdo avalie o desempenho dos fornecedoreés -emi entr: gagf
anteriores antes de adjudicar novos itens, reduzindo riscos de insatisfacdo e aumentanco” a
responsabilidade dos contratados.

Finalmente, o parcelamento formal alinha-se ao interesse publico ao possibilitar uma resposta 2zil e
focada as necessidades emergentes da populacio. Essa estratégia promove a melhor utilizacac dos
recursos publicos, garantindo que os investimentos realizados tenham um impacto positive direto na
qualidade de vida dos cidadaos. Dessa forma, ndo apenas facilita o acesso a bens essenciais, mas
também contribui para um processo de aquisicdo mais transparente e responsavel.

A contratacdo de empresas para o fornecimento de eletrodomésticos e materiais de informatica pela
Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras possibilita a geracdo de resultados positivos em
termos de economicidade. Ao optar por essa solucdo, a administracdo publica busca maximizar o
custo-beneficio, visando adquirir produtos de qualidade a precos competitivos. Com a realizaca> de
um processo licitatorio transparente e bem elaborado, é possivel garantir que as emprzsas
contratadas oferecam tarifas mais baixas e condi¢des vantajosas, além de ampliar a concorréncia
entre fornecedores. Isso resulta em uma melhor utilizacdo dos recursos financeiros da prefeitura,
minimizando desperdicios e garantindo um investimento eficaz.

Ademais, a otimizacdo dos recursos humanos também esta presente nessa contratacao. A
terceirizacado do fornecimento de eletrodomésticos e materiais de informatica permite que os
servidores publicos se concentrem em atividades essenciais para a melhoria da qualidade de vida da

’ populacdo. Em vez de gerenciar a aquisicao e o estoque desses produtos, os colaboradores poZiem
direcionar seus esforcos a areas prioritarias, como educacao e salude, resultando em um aumentcs na
produtividade e eficiéncia do servico publico.

Os recursos materiais também serdo aproveitados de forma mais eficiente. Ao contiatar
fornecedores especializados, a prefeitura assegura a correta entrega e instalacdo dos equipamerntos,
evitando futuras manutencdes dispendiosas e possiveis interrupcdes no servico. O resultado € a
garantia de que os eletrodomésticos e materiais de informatica estardo disponiveis para a populacao
de maneira rapida e segura, contribuindo para a funcionalidade do cotidiano e a satisfacao dos
cidadaos.

Em resumo, a escolha pela contratacdo de empresas para fornecer eletrodomésticos e materiais de
informatica ndo s6 promove a economicidade, mas também favorece o bom uso dos recursos
humanos, materiais e financeiros da Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras. tssa
abordagem estratégica almeja elevar a qualidade de vida da populacdo e assegurar um ambiznte
propicio ao desenvolvimento das atividades diarias essenciais.
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Para garantir a implementacao eficaz da solucao escolhida, que envolve a contratacdo de empresas
para o fornecimento de eletrodomésticos e materiais de informatica, a Administracao da Prefe tura
Municipal de Fortaleza dos Nogueiras devera considerar as seguintes providéncias:

Primeiramente, é fundamental realizar um mapeamento detalhado das necessidades especificzs da
populacdo em relacdo aos eletrodomésticos e materiais de informatica, incluindo a identificacac dos
produtos mais demandados, suas especificacoes técnicas e a quantidade necessiria. Esse
levantamento deve envolver a participacao direta da comunidade, por meio de consultas ptiblices ou
pesquisas, assegurando que a contratacdo atenda efetivamente as reais demandas da populacao.

Em seguida, recomenda-se a selecao de critérios claros de qualidade e eficiéncia para os produios a
serem adquiridos, estabelecendo especificacbes técnicas que garantam ndo apenas a durabilidade e
funcionalidade dos itens, mas também a conformidade com normas ambientais e de seguranca. £ /ém
disso, deve-se considerar a analise de custo-beneficio para identificar as melhores opgdes dispon veis
no mercado.

Outra providéncia relevante é a definicido de um plano de logistica de entrega e distribuicdo dos
eletrodomésticos e materiais de informatica a populacdo beneficiada. Isso inclui a estruturacan de
parcerias com organizacoes locais ou comunitarias que possam auxiliar na distribuicdo, garant ndo
que os equipamentos cheguem de forma eficiente e adequada aos usuarios finais.

Adicionalmente, pode ser necessaria a contratacdao de servicos complementares, como capaciticao
para os beneficiarios no uso correto dos eletrodomésticos e materiais de informatica, alén de
suporte técnico inicial. Essa medida visa maximizar a utilizacdo dos produtos adquiridos e minimizar
problemas que possam surgir devido ao desuso ou a ma manipulacdo dos equipamentos.

Por tltimo, deve-se considerar a necessidade de monitoramento e avaliacdo continua do impact> da
iniciativa, estabelecendo indicadores que permitam mensurar a melhoria na qualidade de vidi da
populacédo e o alcance dos objetivos propostos. Isso pode ser feito por meio de avaliagdes periocicas
e feedback de usuarios, contribuindo para um ajuste continuo nas acoes implementadas.

Essas providéncias visam assegurar uma execucao eficiente e eficaz do contrato a ser celebrado,
alinhando-se aos principios de economicidade e ao melhor aproveitamento dos recursos pubiicos

disponiveis.

A analise realizada sobre a contratacdo de empresas para o fornecimento de eletrodomésticos e
materiais de informatica para a Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras demonstra que nao
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Os eletrodomésticos e os materiais de informatica sao produtos independentes que podem s§y‘
adquiridos diretamente sem a necessidade de apoio ou complementacao de outros servicos antesda

sua implementacao. A entrega e distribuicao desses itens ocorrem de forma auténoma, e a utilizaicao

dos mesmos nao requer adaptacoes estruturais ou de logistica que poderiam demandar contrata:oes
adicionais.

Entretanto, € importante considerar que, no uso diario dos eletrodomésticos e materiaic de

informatica, podem surgir necessidades futuras de manutencao e reparo. Essas atividades sao de

carater reativo e podem ser solicitadas apos a aquisicao dos produtos, mas nao constituem 1uma

dependéncia técnica ou operacional a ser resolvida antes da realizacao da compra. Portantc, as

contratagoes relacionadas a manutencao ou suporte técnico podem ser programadas posteriormente
' e conforme a demanda, sem impactar a efetivacao imediata da solucdo proposta.

Diante disso, a contratacao do fornecimento de eletrodomeésticos e materiais de informatica pode
ocorrer de forma direta e independente, visando atender a necessidade da populacio semn a
exigéncia de contratacdes correlatas ou interdependentes nesse momento.

7 IMPACTOS AMBIENTAIS

Na contratacdo de empresas para o fornecimento de eletrodomésticos e materiais de informética
para a Prefeitura Municipal de Fortaleza dos Nogueiras, é fundamental analisar os possiveis impa:tos
ambientais associados a essa solugdo. Entre os principais impactos identificados estdo: o consumo
elevado de energia durante a operacdo dos dispositivos, o desperdicio de recursos naturaic na
producao dos produtos, e a geracao de residuos solidos apods o desfazimento de equipamentos
obsoletos.

Para mitigar o impacto do consumo de energia, é recomendavel a priorizacdo da aquisicac de
eletrodomésticos e equipamentos de informatica com selo de eficiéncia energética, como o 5elo
Procel no Brasil. A escolha por produtos que operam com menor consumo energético nao apenas
reduz as emissdes de gases poluentes, mas também gera economia nos custos operacionais ao lo1go
do tempo. Além disso, promover a realizacdo de campanhas educativas para conscientizar os
usuarios sobre o uso eficiente desses equipamentos pode contribuir significativaments para a
reducao do consumo de energia.

Outro aspecto importante refere-se a otimizacao do ciclo de vida dos produtos adquiridos. Isso inclui
a contratacao de fornecedores que adotem praticas sustentaveis em sua cadeia produtiva, como a
utilizacdo de materiais reciclados e a minimizacao do desperdicio durante a fabricacao. Urn criterio
de selecao deve ser a comprovacao das praticas ambientais sustentaveis pelos fornecedores,
assegurando que os produtos tenham uma pegada ecologica reduzida.
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A logistica reversa é um aspecto essencial a ser considerado para minimizar os impa{:"té:; am %;ntais EW
advindos do desfazimento de eletrodomésticos e equipamentos de informatica. E nécessario incluir 0
clausulas contratuais que exijam dos fornecedores a responsabilidade pelo reton?o e descarte M/
adequado de produtos em fim de vida util. Isso pode incluir parcerias com programas 'dé recic agem,
onde os equipamentos descartados sejam recolhidos e encaminhados para centros de recic agém/
evitando que se tornem residuos indesejados em aterros sanitarios e permitindo a recupera;ao de
matérias-primas.

Em resumo, ao fornecer eletrodomésticos e materiais de informatica a populacao de Fortaleza dos
Nogueiras, é imprescindivel abordar os impactos ambientais através de medidas mitigadoras que
priorizem a eficiéncia energética, incentivem a sustentabilidade nas praticas de producio dos
fornecedores e implementem a logistica reversa para o manejo adequado dos produtos @m seu ciclo
de vida. Essas acdes ndo apenas contribuem para a preservagao ambiental, mas também prormovem
uma consciéncia coletiva sobre o consumo responsavel e sustentavel.

As analises iniciais demonstraram que a contratacao da solugdo aqui referida € viavel e {ecnicimente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacac em cuestao
é PLENAMENTE VIAVEL.

Fortaleza dos Nogueiras - MA, 4 de Junho ce 2025

W R umnon Condotbhg Lo W’(,{,u,c

RENATA EUGENIA C&\RVALHO SOUSA NOGUEIRA
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
DECRETO 007/2025
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